
 

                                      

         

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 今回は、泉にあります『ウエルシア長岡泉店』さんを取材させていただきました。 

お店では、お薬はもちろん生活雑貨まで幅広い商品を販売されており、調剤薬局

も運営されています。 

お客様は高齢者の常連さんも多いとのこと。「『地域密着型ドラッグストア』で

あるように心掛けています。」と、店長の甲野様。“高齢者のお客様は仏壇を持っ

ている方が多いのでは？”という発想から、なんと仏壇にお供えする仏花まで取り

揃えています。また、接客の面では、「お客様と会話し、お客様から顔を覚えて

いただけるように心掛けています。」とお話しされました。高齢者の常連さんが

だんだん物忘れっぽくなってきたことや、見知ったお客様の姿が最近見られない

ことから、地域包括支援センターにご連絡をいただいたことも。気になるときにはその後のことを地域包括

支援センターに差し支えない範囲で確認されるそうです。

さりげなくお客様を気にかけて見守りをされていらっしゃ

ることを伺いました。「私自身がおじいちゃんおばあちゃん

に面倒を看てもらって育ったからでしょうか、おじいちゃ

んやおばあちゃんのお客様は特別な存在です。」と。また、

「今の時代、通販が発展し、人と人とがつながっての買い

物が減ってきている一方、店頭での強みは『手に取って商

品を見れること』と『店員に相談できること』だと思って

おり、この部分はほかのお店に負けてはダメだと思ってい

ます。」とお話しされました。そして、「値段が安いお店は

多いと思いますが、当店は接客の良さでお客様が通ってく

ださるお店を目指しています。地域のお客様のお役に立て

れば…。」と熱い思いを伺いました。 

子どもも高齢者も、地域で、みんなでお互い見守りささえ合いましょう 
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今冬は記録的な大雪となり、交通渋滞等で大変でしたね。冬期間は大雪に備えるともに、適度に運動す

るなど体調管理にも気を付けていきましょう。 

さて、毎年９月と２月は高齢者見守り強化月間です。地域の温かい見守り活動をお届けします。今回

は、泉にある「ウエルシア長岡泉店」さんをご紹介します。 

 

 

ウエルシア長岡泉店 

 

ご活躍ご紹介コーナー 
「シルバーささえ隊」 

の皆様による地域の見守り活動！ 

店長 甲野
こうの

 慎司
しんじ

 様 

認知症サポーターでも
あります！(^^) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●いつもと様子が違う！と感じたときは… 

長岡市長寿はつらつ課、各支所地域振興・市民生活課（栃尾支所は市民生活課）、 

各地域包括支援センター（下表参照）、または地区担当の民生委員・児童委員にご連絡ください。 

 

 

なかじま 

・おもてまち  
☎30-1121 けさじろ ☎37-5700 ふそき ☎25-3354 

みやうち 

・やまこし 
☎39-0080 

まきやま 

・みしま 
☎29-7005 にしながおか ☎29-6621 

なかのしま 

・よいた 
☎61-2600 

こしじ 

・おぐに 
☎41-3201 

わしま 

・てらどまり 
☎74-3808 とちお ☎53-2265 かわぐち ☎89-3974 

 《長岡市内の地域包括支援センター一覧》 

※市外局番はすべて 0258になります。 

 

発行元：長岡市 長寿はつらつ課 高齢者基幹包括支援センター TEL：89-7440 

無料で講師を派遣します！ 

開催を希望される場合は、開催希望日の概ね２か月前までに、申込みしてください。 

 

 

 

 

申込はこちら↑  

住民の方と最も接するのは、地域の商店や事業所、店舗の方々です。 

ぜひ、受講していただき、認知症に理解のある地域をともにつくっていきましょう！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 個人で参加可能な講座も開催しています。 

（直近の予定は、2/27(月)トモシア、3/18(土)さいわいプラザ） 

詳しくは、市政だより 2月号・3月号をご覧ください。 

講座に関する問合せ：長岡市 長寿はつらつ課 地域包括ケア係 TEL:39-2268   

 

 

対象：市内にお住まい、または通勤、通学する１０人以上の団体・企業等 

時間：６０分～９０分程度 

会場：市内の会場を、申込者でご用意ください。 

 

認知症サポーター養成講座 

 

物忘れと 
どう違う？ 

どんな 
症状？ 

認知症の人との接し方は？ 

★認知症サポーターとは★ 

何か特別なことをする人ではありません。 

認知症について正しく理解し、偏見をもたず、 

認知症の人や家族を温かく見守る応援者です。 


