
© NEC Corporation 2025

WoLN
ながおかペイへの交換 操作ガイド

日本電気株式会社

2025年2月14日（第1.0版）



© NEC Corporation 20252

WoLN ながおかペイへの交換 操作ガイド

ながおかペイへの交換(1/3)

獲得した健康ポイントをながおかペイと交換することができます。

■ポイント交換
・初めて「ながおかペイ」への交換を行う場合は、以下の操作が必要となります。
交換が２回目以降の場合は、次ページを参照してください。

「地域ポイントに交換」を
タップします。

スクロール

利用規約をご確認の上、チェックします。
ながおかペイで登録しているメールアドレス
を入力し、「アカウント確認」をタップします。

認証完了です。「ポイント
交換へ」をタップします。

届いたメールに記載がある
認証コードを入力し、「登録
する」をタップします。

ポイント交換用の画面を
表示します。

「アカウント確認」をタップ
すると、ながおかペイで登録
しているメールアドレスに

メールが届きます

健康ポイントをながおかペイに交換するには、予め、ながおかペイ
の会員登録が必要となります。 詳しくは、右のQRコードから、
「ながおかペイ」公式ホームページをご参照ください。

メモ

ながおかペイ公式ホームページ
はこちらから
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ながおかペイへの交換(2/3)

■ポイントの交換

交換する健康ポイント数
を入力し、「交換後の地域
ポイントを確認する」を
タップします。

ポイントの交換が完了です。

交換するポイント数を
入力してください。

交換ポイント数を確認し、
「この内容でポイント交換を
申請する」をタップします。

メールに記載している認証
コードを入力し、「ポイント
交換を確定する」をタップ
します。

ポイントの交換は、交換回数や交換ポイント数などの制限があります。詳細は、WoLNのお知
らせや自治体のホームページをご確認ください。

メモ

サービスメニューから、「ながおかペイアプリ」を起動
することができます。 「ながおかペイアプリ」から
ながおかペイのポイントが加算されていることを
ご確認ください。

メモ

こちらをタップ

「この内容でポイント交換を
申請する」をタップすると、
ながおかペイで登録している
メールアドレスにメールが

届きます
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ながおかペイへの交換(3/3)

【補足】
・「ながおかペイ」会員のメールアドレスを変更したため、交換時にエラーとなった場合

WoLNアプリにて以下の操作を行い、新しいメールアドレスで更新を実施してください。

変更後のメールアドレスを
入力し、「アカウント確認」
をタップします。

「ながおかペイ」会員のメールアドレス
を変更したことにより、上記のエラー
メッセージを表示した場合、「ながおか
ペイに登録しているメールアドレスを更
新した場合」をタップします。

届いたメールに記載がある
認証コードを入力し、「登録す
る」をタップします。

新しいメールアドレスで登録が
完了します。
「ポイント交換へ」からポイント交
換を再開します。

スクロール

「アカウント確認」をタップ
すると、ながおかペイで登録
しているメールアドレスに

メールが届きます
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