
No. 区分 項目 質問内容

1 実施要領 10（1）
提案書のテンプレートのようなものはあるか。な
い場合、Word やPower Point等指定はあるか。

テンプレートはございません。また、書式の指定もございません。

2 仕様書 3（1）
相談対応について、受託者で専門家を手配する
他、令和6年度以前より相談対応を行っていた専
門家の方にも協力いただくことは可能か。

相談窓口での対応は、基本的に受託者が行うことを想定しています。相談内
容によって、専門家や関係機関からの協力が必要と判断される場合には、市
の業務委託先の専門家と連携いただくことは可能です。

3 仕様書 3（1）

令和6年度の窓口相談の実績（件数、相談内容の
種類、対象等）について教えてほしい。また、こ
れまでの窓口相談における課題や留意すべき点が
あれば教えてほしい。

外国人材に関する相談窓口の設置は令和７年度が初めての試みとなります。
そのため、令和６年度までの実績はございません。
窓口運営に関しては、過去2年間における外国人材の雇用・就労相談支援及び
マッチング支援業務の運営実績がある者が行うことを条件としています。

4 仕様書 3（1）ア
地球広場もしくは企業の訪問者は、対面である
が、英語での対応者は、オンラインで参加するこ
とは可能か。

可能です。

5 仕様書 3（1）イ

(ｳ) 相談企業が受託者から情報提供を受け、関係
機関等から支援を受けることとなった場合は、企
業と関係機関等で直接契約を行うものとする。と
あるが、関係機関等に該当する要件を持つ受託事
業者の場合も直接契約は可能であるか。

委託事業に関連する内容で、受託業者が相談企業と直接契約を締結すること
はできません。

6 仕様書 3（3）カ

「イベントの参加人数（企業等・学生）は、各回
20名以上の参加を目標とすること」と記載があ
るが、企業・学生を合わせて20名以上という認
識で良いか。

お見込みのとおりです。

7 仕様書 3（3）ク

「イベントは申込制とし、申込者の管理及びリマ
インド配信等の運営全般については受託者が行う
こと」とあるが、会場での対面開催と理解してい
るが、リマインド配信とは、どのようなことを示
すのか。

イベントに申込みのあった留学生に対し、メール等でリマインドを行う想定
です。イベント当日の欠席を防ぐ目的で、開催前に学生へ参加意思の最終確
認等を行っていただくことを想定しています。

8 仕様書 3（4）ア
マッチングサイトは、既存のサイトを引き継ぐの
ではなく、新規で構築するという認識で間違いな
いか。

お見込みのとおりです。

9 仕様書 3（4）ア

ホームページの開設とあるが、当該ホームページ
内に、マッチングサイトのコンテンツの機能を含
めることは可能か。または、別のURLでホーム
ページを立ち上げる必要があるか。

ホームページ内にマッチングサイトのコンテンツ機能を含めることは可能で
す。

10 仕様書 3（4）サ
「大学等主催のインターンシップ」とあるが、
(4) インターンシップの主催は、企業主催となる
理解で相違ないか。

「大学等主催のインターンシップ」とは、大学等が行うインターンシッププ
ログラムのことを指し、インターンシップの実施においては企業が行うもの
になります。

11 仕様書 3（5）

企業独自ルートでのインターンシップ受入とは、
マッチングサイトを経由せず、企業独自でイン
ターンシップ受入までを担うケースという理解
か。

お見込みのとおりです。

12 仕様書 3（5）
 支援費用：1人につき日額5,000円×受入日数
は、インターン生または企業どちらに支払うもの
か。

企業に支払うものになります。インターンシップ受入企業には、支援金の活
用先として学生の交通費や食費に充てていただくものになります。

13 仕様書 3（5）ア

インターンシップ支援金及び研修等支援金につい
て、支給要件を満たす企業が多く、想定している
支給額や支援希望社数を超えた場合はどのような
対応になるのか。

支援金の上限額に達した場合は、受付を停止いたします。

14 仕様書 3（5）イ
申請書類は定められた様式があるか。もしくは受
託者が新たに作成する必要があるか。

申請書類は、市が予め作成をした様式を使用する想定でいます。

15 仕様書 3（5）イ
申請書類の審査において、最終審査者は受託者で
あるという認識で良いか。

書類の最終審査は受託者が行いますが、交付決定段階において、受託者は市
への報告及び確認を行っていただく想定でいます。

16 仕様書 3（5）ウ
想定する支給額の合計300万円は提案上限額800
万円内に含まれていますでしょうか。

含まれております。

17 仕様書 4
令和6年度における市の類似事業における各実績
を教えて欲しい。

【留学生対象市内企業バスツアー＆交流会】
 参加企業：５社 参加学生：16名
【インターンシップマッチングサイト経由でのインターンシップ実施件数】
 受入企業：５社 参加学生：７名
【大学プログラムとの連携によるインターンシップ実施件数】
 受入企業：10社（うち1社はマッチングサイト経由でのインターンシップ
 企業と重複）
 参加学生：17名
【インターンシップ支援金交付件数】
 14社（留学生24名相当分）

質問事項
回答

外国人材マッチングプラットフォーム運営事業業務委託提案公募に関する質問及び回答



18 仕様書 4
外国人材マッチングプラットフォーム運営事業を
通しての新規外国人採用人数12名について、採
用者の在留資格に指定はあるか。

「技術・人文知識・国際業務」といった高度外国人材とされる在留資格を想
定していますが、指定はありません。


