
地域⼀体となった観光地域づくり検討業務委託簡易評価型プロポーザルに関する質問及び回答

№ 資料名称
ﾍﾟｰｼﾞ
数

項⽬名 質問項⽬ 質問内容 回答

1 業務委託仕様書 P1 2 業務の⽬的
事業⽬的と主要ターゲッ
ト層について

本事業における主な誘客対象は、県外観光客と県内観光客のどちらを重点的に想定されていま
すか。

誘客対象について提案いただくことは可能ですが、本業務の仕様では明⽰しておりません。

2 業務委託仕様書 P1 2 業務の⽬的
事業⽬的と主要ターゲッ
ト層について

本事業において、貴市として想定されている具体的な観光客のターゲット層（年齢、居住地、
興味・関⼼など）はありますか。もし現時点で具体的な想定がない場合、弊社にてターゲット
層を設定し、ご提案させていただく形でよろしいでしょうか。

本事業の仕様では、観光客のターゲット層を明⽰しておりません。必要により、設定し、ご提案くださる
ようお願いします。

3 業務委託仕様書 P1 2 業務の⽬的 DMOについて
⼀般社団法⼈⻑岡観光コンベンション協会を中⼼に、⻑岡市の観光を推進する組織⾃体は既に
存在しているものと認識しておりますが、今回新たな組織づくりを検討されるに⾄った現状の
問題や課題について教えてください。

⼈⼝動態の変化等による地域経済の停滞がみられるなど本市の現状や観光⾯での課題を踏まえ、今後の効
果的な観光施策の実施に向けて、従来の組織による活動のみでなく、様々な主体が連携・協⼒する新たな
体制づくりが必要だと考えているものです。

4 業務委託仕様書 P1 2 業務の⽬的
想定されるステークホル
ダーについて

本事業、及び将来的なDMO設⽴において、連携を想定されているステークホルダー（観光事
業者、地域団体、住⺠、関係機関等）はどのような⽅々になりますか。

今後設⽴する新たな組織では、地域のステークホルダーとの幅広い連携を想定しており、本事業で検討し
ていくものと考えています。

5 業務委託仕様書 P1 ２ 業務の⽬的 ⽂⾔の解釈について DMO組織設⽴に関して設⽴⽬標年度の定め等はありますか。
新たな組織の設⽴については、本事業によりその機能や体制案を⽰した上で、できるだけ早期に設⽴して
いく考えです。

6 業務委託仕様書 P1 ２ 業務の⽬的 ⽂⾔の解釈について
新たに設⽴するDMOの組織、運営体制について、⻑岡観光コンベンション協会の位置付けな
どイメージはありますか。

本事業の中で検討していくことを想定しています。

7 業務委託仕様書 P1 5 業務委託の概要
ステークホルダーの募集
について

本事業の実施にあたり、ワークショップ等へご参加いただくステークホルダーの募集や調整
は、貴市にて実施いただく想定でよいでしょうか。

ワークショップ等参加者への調整等は、原則として本市で⾏うことを想定しています。

8 業務委託仕様書 P1 5 業務委託の概要
提供可能な⼆次データに
ついて

本事業の計画・実施にあたり、貴市より提供いただけると想定されている⼆次データの具体的
な内容（観光統計、アンケート調査結果等）を⽰していただけますでしょうか。

本市で実施する来訪者アンケートでは、観光消費額、来訪者満⾜度、リピート率のほか、情報収集の⽅
法、旅⾏の⽬的等のデータを収集しますので、それらを提供します。

9 業務委託仕様書 P1 5 業務委託の概要
提供可能な⼆次データに
ついて

⻑岡市が実施する来訪者アンケート結果について、提供を希望した場合、いつ頃の提供が可能
になりますでしょうか。

来訪者アンケートは6⽉15⽇〜７⽉14⽇、８⽉、10⽉、２⽉に実施しますので、アンケート期間終了から
概ね１か⽉後に提供が可能となる⾒込みです。

10 業務委託仕様書 P1 5 業務委託の概要
ステークホルダーへの謝
⾦について

本事業のワークショップ等にご参加いただくステークホルダー（特に観光事業者様など）に対
して、謝⾦のお⽀払いを想定されていますでしょうか。もし想定されている場合、その際の謝
⾦の名⽬や⽀払いに関するご意向についてご教⽰いただけますでしょうか。

仕様書に記載のとおりワークショップ等への参加者の謝⾦（最⼤20名まで）は、本市が直接⽀払います。

11 業務委託仕様書 P1 ５ 委託業務の概要 ⽂⾔の解釈について 「観光動態調査等の実施」の具体的な調査内容(⼿法・項⽬）の想定はございますか。 具体的な調査内容について想定はありません。観光庁、新潟県等が公表するデータの活⽤を含みます。

12 業務委託仕様書 P1 ６ 業務内容（3） ⽂⾔の解釈について
年３〜４回実施するセミナーの参加者は基本的には同じ⼈か？毎回違う参加者を想定するので
しょうか？

原則として、同じ参加者を想定しています。

13 業務委託仕様書 P2 ６ 業務内容（3） ⽂⾔の解釈について セミナー等に招請する外部専⾨家講師について、指定及び謝⾦の上限予算はございますか。
講師の選定、依頼、謝⾦の⽀払いは委託業務の中で実施いただくもので、指定及び予算上限は有りませ
ん。

14 業務委託仕様書 P2 ６ 委託業務の概要 ⽂⾔の解釈について 「地域のステークホルダー」の選定に関する提案は必要か？
地域のステークホルダーについては、原則として提案は不要としていますが、本事業を効果的に進めるた
め、必要によりご提案いただくことは可能です。


