
令和７年度実務体験型オープン・カンパニープログラム一覧

実習内容 勤務場所 備　　　考
（体験してもらう業務内容） （主な勤務場所） （勤務時間に関すること、その他留意すべき点等）

1 市民窓口サービス課 １人
8/22（金）、
8/25（月）

２日間
市役所総合ガイドにおける案内誘導対応及
び広聴対応業務

アオーレ長岡

華美な服装やラフな格好は慎ん
でください。
（ノーネクタイや開襟シャツ等の軽
装を励行）

日本一の窓口サービスを目指す総合窓
口で「おもてなしの心」を学んでみません
か！
実習にあたっては、接客の心得をまとめ
た「おもてなしブック」をお渡ししますの
で、事前に予習をお願いします。

2 DX推進部 ３人
9/24（水）～
9/26（金）

３日間

・DX取組説明
・DX現場体験（スマホ教室、書かない窓口な
ど）
・DX事業提案
　（ChatGPTプロンプト作成など）

大手通庁舎

・勤務時間（予定）：10時～16時

※実習内容の「DX現場体験」は一
例であり、実際はその時点で実施
している事業を体験いただきま
す。

市役所がどんなデジタル技術を活用し業
務変革（DX）を遂げているのか現場で体
感してみませんか。

3 市民税課 ２人
8/20（水）～
8/21（木）

２日間
・住民税の仕組みを学ぶ
・窓口業務の見学
・住民税計算システムの入力体験など

アオーレ長岡
華美な服装やラフな格好は慎ん
でください。（ノーネクタイや開襟
シャツ等の軽装を励行）

市民から納めてもらう税金は、市が様々
な政策を進めるためなくてはならないも
のです。住民税額がどうやって決まるの
か実務を通して学んでみませんか。

4 福祉総務課 8～10人
9/12（金）～
9/14（日）

３日間

すこやかともしびまつりの運営支援等
・会場設営・撤去
・福祉団体・医療団体との交流
・各ブースやスタンプラリーの受付・誘導等
運営支援
・交通整理（事故防止）
・その他事務補助

アオーレ長岡

・動きやすい服装でおいでくださ
い。
・暑い中で業務に従事することが
想定されますので、水分持参など
暑さ対策をしてください。
・主体的に行動していただける方
がありがたいです！

1992年から30年以上にわたって続く「す
こやかともしびまつり」に「中の人（提供
者）」として関わってみませんか。さらに医
療・福祉関係者から直接現場の様子を聞
いたり、DX化が進む最新の福祉・医療業
界も知ることができます。ともに生きる社
会を目指す長岡市の福祉行政に触れて
みませんか。

5 国保年金課
各日２人まで
（最大１０人ま

で）

７月下旬～９
月下旬の連続
する２日間
（日によっては
希望に添えな
い場合があり
ます）

２日間

・保険年金窓口業務見学
・国民健康保険、後期高齢者医療制度を学
ぶ
・国民健康保険、後期高齢者医療等業務補
助

アオーレ長岡
9：30～16：30
華美・ラフな服装は控えてくださ
い。

市役所の国民健康保険や後期高齢者医
療業務に触れてみませんか。

6 国際交流課 ２人
7/31（木）～
8/2（土）

３日間 長岡まつり平和祭大民謡流し運営補助 市民センター

7/31（木）　8:30～17:15
8/1（金）　15:30～22:00（予定）
8/2（土）    8:30～12:00（予定）
※土曜勤務あり

外国人と長岡市民が踊りを通じて交流す
るイベントの運営補助です。楽しく踊りな
がら世界の仲間たちと交流しませんか？

7
和島支所地域振興・

市民生活課
１人

9/19（金）～
9/20（土）

２日間
9/20「和島地域敬老会」の準備と当日の運
営

和島支所

9/19 事前準備　8:30～12:00
9/20 当日の運営　8:00～13:00
※勤務場所まで自力でこられる方
※動きやすい服装をご準備くださ
い

事務室で行う書類作成以外の現場作業
にも携わって広く市役所の業務を体験し
てください。
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8 学校教育課 ２人
8/4（月）～
8/5（火）

２日間

・ほっとルーム学習指導
・研修講座アンケート集計作業等
・「イングリッシュラボ」の準備及び運営補助
・「夢づくり工房in造形大学」の準備及び運営
補助

ほっとルーム
教育センター
さいわいプラザ
造形大学

作業や児童生徒とのふれあいが
あるため、動きやすい服装で来て
ください。

ほっとルームで子どもたちへの学習指導
や夢づくり教育事業「イングリッシュラボ」
「夢づくり工房」等、子どもと関わる学校
教育課らしい体験をしてみませんか。


